MA TANTO NON E UGUALE

Ovvero, cos’e il design e perché ti interessa. (Vero?)




Manuele Capacci
Designer

OurFires

Dinamo Coworking Space

hello@manuelecapacci.com
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QUINDI, DESIGN?

...buon design...



OK, PROGETTAZIONE

...meglio eh!?
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PROGETTAZIONE # ARTE

tecnica, materiali e prodotto / autore, stile, moda










E un metodo per mettere assieme
forma e contenuto.
E relazione tra forma e contenuto.

-Paul Rand



il designer € un progettista dotato di
senso estetico, che lavora per la
comunita

-Bruno Munari



Un piano per disporre gli elementi
in modo tale da raggiungere un
particolare scopo

-Charles Eames
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Economica §

Bruno Munari

Da cosa
Nasce cosa

- Bruno Munari
Arte

| come mestuere

Bruno Munan

Artista

¢ designer

Bruno Munari

Da cosa nasce cosa

GIF Editori Laterza

Artista e designer
1959 1962 .
@ zdivori Laterza Arte come mestiere




Paul Rand

Conversations with Students

e Tpary Weinget

Paul Rand

Pensieri sul design

Conversations with students




...ma 1o faccio siti in WordPress,
compro temi precotti e gli metto la
roba che mi dice il cliente... a me sta
storia del design non credo interessi
un granché

-Unounpo Confuso



.... ma quindi, non ho capito,

A COSA SERVE UN DESIGNER?



GERARCHIA DEI BISOGNI

Affidabile




GERARCHIA DEI BISOGNI. . .APPROCCIO MEH. ..

A

Piacevole

Affidabile




GERARCHIA DEI BISOGNI. .. MEGLIO!

A

Piacevole

Affidabile




PARLIAMO DI PERCEZIONE E ATTENZIONE

» Quanti passaggi fa il team con la maglia bianca?

http://www.theinvisiblegorilla.com/videos.html


http://www.theinvisiblegorilla.com/videos.html

QUALE QUELLO DIVERSO?




PER LEI E UN PO’ PIU DIFFICILE




E ADESSO ?




CON QUESTA VINCE LEI




E PIU SCURO IL QUADRATO “A” 0 IL “B”




QUALE LA LINEA PIU LARGA?
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QUALE DEI DUE GRIGI E PIU SCURO?




IL CERCHIO PIU GRANDE?




EQUI?




Bias di supporto della scelta: il ricordo di scelte effettuate in passato € migliore del ricordo di possibilita di scelta scartate (Mother, Shafir, Johnson, 2000)

Bias del cambiamento: dopo uno sforzo atto a produrre un cambiamento, il ricordo della propria azione & piu difficile di quanto lo era al momento

Amnesia infantile: presenza di pochi ricordi relativi al periodo di vita precedente ai quattro anni (l'eta & puramente indicativa)

Bias della coerenza: tendenza a ricordare in modo errato di propri comportamenti, atteggiamenti o opinioni passati, in modo da farli assomigliare a propri comportamenti, atteggiamenti,
opinioni presenti

Effetto del contesto: attivita passate vengono ricordate piu velocemente /o piu accuratamente se, al momento del recupero, ci si trova nello stesso contesto dell'attivita in questione (ad
esempio, ricordi collegati al proprio lavoro, vengono ricordati peggio se si € a casa)

Effetto della razza: tendenza a riconoscere in modo migliore le persone della propria razza, rispetto a quelle di altre razze

Bias dell'egocentrismo: ricordare un evento in modo che soddisfi dei criteri di autostima

Bias della dissolvenza dell'affetto: lo stato affettivo collegato a ricordi spiacevoli si attenua piu rapidamente di un affetto relativo ad un ricordo piacevole

Hindsight bias: impressione, ad uno sguardo retrospettivo, di aver predetto un evento, quando in realta non lo si era predetto, almeno in modo sicuro. Sintetizzabile nell'espressione "Ve
l'avevo detto!"

Effetto dell'umorisman: nli suanti a ~antaniitn divartanta vannnnn rinardati manlin di auanti naitri da aniaetn ninta di vieta Niiactn affattn niA aceara enianatn ran lincramento dei processi
cognitivi (sia a livell yrtente

Effetto dell'auto-p

Effetto dell'illusior ° ° . ° ° ° ° ° °
oot wikipedia.org/wiki/Bias_(psicologia)
Effetto del ritardo -

Livellamento e affi , ovvero la selezione di

1e se in modo

certi dettagli in moc 2 lungo ripetute
rievocazioni e narrazioni.
Effetto del livello di elaborazione: differenti modalita di codifica delle informazioni hanno un differente grado di efficacia nella capacita di rievocazione delle informazioni stesse
Effetto della lunghezza della lista: piu la lista & lunga, maggiore € il numero assoluto di item ricordati
Attribuzione erronea o amnesia della fonte: mancato richiamo della fonte di un'informazione, ovvero il contesto spazio-temporale dell'evento ricordatol'4l. L'attribuzione erronea & stata divisa
in:
e confusione della fonte: &€ una forma di attribuzione erronea (0 amnesia della fonte) in cui il contesto spazio-temporale di un'esperienza viene scambiato con un altro contesto. Per esempio,
credere di aver assistito ad un evento per strada, mentre invece lo si € visto al televisore
e criptomnesia
e falso richiamo/riconoscimento
Effetto della modalita: il richiamo di una lista di item & migliore se la lista & stata presentata in forma orale invece che in forma scritta
Bias della congruenza dell'umore: le informazioni congruenti con I'umore al momento del ricordo, vengono richiamate piu facilmente
Effetto del prossimo a turno: in una discussione a turno in un gruppo, il ricordo di cio che € stato detto dalla persona immediatamente precedente e quella successiva a sé € ricordato peggio
Effetto Osborn: L'intossicazione con sostanze psicoattive diminuisce la capacita di richiamo di pattern di movimento dai gangli della base
Effetto di indizio parte-lista

Effetto dell'infarmazione errata: 1in'infarmazinne errata data al snnaettn nrima del richiamo di 11n eventn. narta a delle mndifiche nel ricaordn che tendonn ad essere cnerenti con l'infarmazione



“Ci sono tanti bei libri sulla razionalita e l'irrazionalitd umana, ma
soltanto uno & un capolavoro. Questo capolavoro si chiama Pensieri

"
lenti e veloci, di Daniel Kahneman.

THE
GORILLA L

Premio Nobel per I'Economia Saggi (D

'‘Breathiaking and exciling’

Daniel Kahneman
Pensieri lenti e veloci

PREVEDIBILMENTE




.... 0k, ho capito. Qualcuno al design ci deve pensare

MA...
NON C'E BUDGET
NON C’E TEMPO
NON CONOSCO NESSUNO
NON Mi FIDC
LO VOGLIO O DEVO FARE 10
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Product Design

UX




CHI
COSA
PERCHE

DOVE/COME



RICERCA

USER PERSONA

PSYCHOGRAPHICS

Attitude: Ready to try new things, even though he's not
a geek

Values: He believes that technology empowers his life
and simplicity is the best way to tackle a complicated

subject

Fears: He will not be able to use a tech product at its
full capacity. Also he's not comfortable with analytics
and numbers

DEMOGRAPHICS NEED/GOAL

Name: Samuel

Gender: Male
Age: 40 Need: A service that will help him backup his data without

Location: Upper East Side, NYC him being worried about the nitty-gritty details.

Occupation: Sr. Executive
Income: $70,000 Goal: Helping a non-techie to backup his data, automatically

Computing experience: Fine, mobile app sawy and manually, sans a complicated process
Web behavior patterns: Music, Travel, Photography
sites and Social networks




RICERCA

PERIENCE MAP

BEFORE DURING AFTE

R
m 2.SEARCH 3. COMPARE 4. CHOOSE 5. CONTRACT 6. MOVE

* DEFINE FINANCES: Determine
what they can afford and how
they will finance the home

* DEFINE LOCATION: Learn about
regions and property types

* SEARCH FOR SPECIFICS: Gather
information about facilities,
commute, security, size, floor
plan, year built, sun’s position,
etc.

* SEARCH EFFICIENTLY: Get quick
answers on websites that load
fast and require few clicks

* COMPARE VISUALIZATIONS:
Pictures of the property, the
building, the street, etc.
COMPARE SPECIFICS: Facilities,
commute, security, size, floor
plan, year built, sun’s position,
etc.

* MAKE INFORMED CHOICE: The
right choice will stand out
because it’s clear that it fulfills
the requirements

* SIGN CONTRACT: Understand
how the process works and sign
the contract

* SETTLE INTO NEW HOME:
Unpack and get to know the
region, facilities, commute

* RENNOVATE: make changes to
the property or hire someone to
do the work
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TOUCH POINTS

)
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DEVICES / TOOLS

(FAMILY, FRIENDS) Ask for advice
about neighborhoods and property
types

Use the internet to learn about
shops, restaurants, parks, crime,
and public transit available in
regions

Call,
Internet Internet

(FAMILY, FRIENDS) get
recommendations for agents and
websites (DOORMAN) Ask about
the neighbors, crime, vacancies

Call agent

Look for properties

Google, search engines (mainly ZAP
and WEBCASAS), real estates
websites, Google maps

Walk thought a neighborhood
looking for “For Rent” or “For Sale”
signs

Internet Cgll,
pictures

(FAMILY, FRIENDS) Ask for advice
about the best option

Schedule visits

Visualize options and get more info.
about properties web search
engines, real estates websites,
news, Google maps

Visit properties to gather more
information

Internet,
Word, Excel,

(FAMILY) Ask for approval

Present the decision Deliver documents and sign the

contract

Internet,
Word, email

(FAMILY, FRIENDS) Live together,
invite over to visit

Get information about the
neighborhood, look for services in
the area (painters, plumber etc)

Move into new home

g Internet G Call,
Internet

©
©
©

.................................‘.

N\

Hope and excitement about
. improving their quality of life.
A

e

N\

Frustration by not finding the ideal

Happiness for finding the right
property and starting fresh.

property online or let down if the
property doesn’t match description
(very different from the pictures).

SATISFACTION LEVEL




RICERCA

FLOW CHART
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Define a grid

Desktop

8 e un gran bel numero




Usa una scala tipografica

.. AVisual Type Scale |

... A Visual Type Scale .
w»n A Visual Type Scale One Mornlng’

1suen A Visual Type Scale Wh e n Gre gO r

1em A Visual Type Scale

Samsa Woke

05em A Visual Type Scile
Grastem Avalesaic From troubled dreams, he found himself transformed in his bed into a
horrible vermin. He lay on his armour-like back, and if he lifted his head a
little he could see his brown belly, slightly domed and divided by arches
into stiff sections. The bedding was hardly able to cover it and seemed
ready to slide off any moment.
v Grabthe CSS Edit on CodePen
His many legs, pitifully thin compared with the size of the rest of him,
waved about helplessly as he looked. “What’s happened to me?” he
thought. It wasn’t a dream. His room, a proper human room although a
little too small, lay peacefully between its four familiar walls.

type-scale.com

GUTENBERG

matejlatin.github.io/Gutenberg




Font Pair
fontpair.co







coolors.co
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RED-ORANGE




The Elements
of Typographic Style

second edition, revised & 4‘”(«”_\’(':1

Josef Albers Interaction of Color

50th Anniversary Edition




Typography

Header Title H1

Header Section

Body Regular singol post

Nam porttitor blandit accumsan. Ut vel dictum sem, a pretium dui. In malesuada
enim in dolor evismod, id commodo mi consectetur. Curabitur at vestibulum nisi.
Nullam vehicula nisi velit.

Body Regular link

Nam porttitor blandit accumsan. Ut vel dictum sem, a pretium dui. In malesuada
Curabitur at vestibulum nisi.

enim in dolor euismod, id commodo mi conse
Nullam vehicula nisi velit

Body Regular

Nam porttitor blandit accumsan. Ut vel dictum sem, a pretium dui. In malesuada
enim in dolor euismeod, id commoc i consect Curabitur at vestibulum nisi.
Nullam vehicula nisi velit.

Body Regular Bold

Nam porttitor blandit accumsan. Ut vel dictum sem, a pretium dui. In malesuada
enim in dolor euismod, id commodo mi consectetur. Curabitur at vestibulum nisi,

Nullam vehicula nisi velit

Header Regular

Header Section

Header Wizard

Desktop / Article / Single view

Header Title

Vestibulum rutrum quam vitae fringilla tincidunt. Suspendisse nec tortor urna. Ut
laoreet sodales nisi, quis iaculis nulla iaculis vitae. Donec sagittis faucibus lacus eget
blandit. Mauris vitae ultricies metus, at condimentum nulla. Donec quis ornare lacus.
Etiam gravida mollis tortor quis porttitor.Curabitur lobortis id lorem id bibendum. Ut
id consectetur magna. Quisque volutpat augue enim, pulvinar lobortis nibh lacinia
at. Vestibulum nec erat ut mi sollicitudin porttitor id sit amet risus. Nam tempus vel
odio.

Header wizard

Part of what's important in what I'm bringing is also what 'm not bringing. Dill and
cinnamon are great spices in general, but | don't plan on making anything with
them, so | can leave out for now. {And | can always change my mind later.)

If Pve been running my food truck for a while, | know that some dishes will almost
always get ordered, so v nin advance. | can start cooking rice. | can chop
lettuce and cabbage. | can set up my mise en place so that t's ready for use when
customers start ordering.

I can get some headstarts too. | can throw a cup of salsa and a handful of chips into a
bag and seal it; no more assembly required. | can also pre-cook beef with onions,
spices, and marinade to be ready to throw into a taco or burrito. This one needs to
be finished with a tortilla and some veggies, but | don’t need to start from scratch
everytime someone orders a beef dish.

Gary Barnes

In hac habitasse platea dictumst. Vivamus adipiscing fermentum quam
volutpat aliquam. Integer et elit eget elit facilisis tristique. Nam vel iaculis
mauris. Sed ullamcorper tellus erat, non ultrices sem tincidunt euismod.

About us Portfolio

Project

Bl Ultric

Work with us linteger et elit eget

Tablet

Related Article
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Mauris non Tempor Quam, et
Lacinia Sapien...

‘3 Jonathan Gutierrez

Header wizard

Lorem Ipsum

Ultrices sem

Mobile Portrait

https://github.com/fhuel/Spark-WordPress



